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Política de privacidad 
 
Vai Comunicación es una agencia de inteligencia y estrategia 
digital. Debido al perfil de nuestros clientes y la importancia y 
delicadeza de muchas de las campañas que manejamos,  es 
fundamental proteger la información confidencial en todos los 
casos. 
 
Para ello se han implementado las siguientes medidas: 
 

1. Recopilación de datos: Al arrancar cada campaña debe 
analizarse y llevar registro de la información entregada 
por cada cliente. 
 

2. Desde un inicio se firmará un acuerdo de 
confidencialidade con el cliente y a su vez con cada 
empleado que tenga acceso a la información de cada 
campaña. 
 
 

3. Uso de datos: En el documento inical se especificará 
cómo se utilizarán los datos y demás documentos 
recopilados, y si se compartirán con terceros.  
 

4. Retención de datos: Se debe indicar el periodo de 
tiempo durante el cual los datos personales  y demás 
información se manejará , así como los procedimientos 
para la eliminación segura de los mismos una vez que 
no se requieran más. 
 
 



 

5.  Derechos de privacidad: En caso de manejar datos o 
información confidencial/personal, Vai Comunicación 
informa directamente a cada cliente el procedimento en 
relación con su contenido, como el acceso, modificación, 
eliminación o restricción del procesamiento de sus datos.  
 

 


